Kostenlose Riicksendung

innerhalb Deutschlands. Sie méchten einen Artikel zuriicksenden? Kein Problem.
Sollte lhnen die Ware nicht gefallen oder nicht richtig passen, kdnnen Sie die Pro-
dukte innerhalb Deutschlands auch unter einem Warenwert von 40,- € kostenfrei

an uns zuriicksenden. Dazu fiillen Sie bitte den Riicksendeschein aus, kleben den
e beigelegten DHL-Retourenaufkleber auf das Paket und geben es kostenfrei in einer
nahe gelegenen Poststelle ab.

Kaufen ohne Risiko! Wir machen es Ihnen auch bei einer Riicksendung so einfach wie méglich.

1. Riicksendeschein ausfiillen und ins Paket legen: Helfen Sie uns, Fehler schnell zu erkennen, nen-
nen Sie uns daher bitte immer den Grund fiir Ihre Riicksendung und ob Sie eine Gutschrift haben méchten
oder einen anderen Artikel.

2. Kleben Sie den DHL-Retourenaufkleber auf das Paket. Und ganz wichtig: Kleben Sie ihn {iber den
vorhandenen Adressaufkleber lhrer Sendung, um uns die Abwicklung zu erleichtern.

3. Bringen Sie die verpackte Riicksendung zu einer Deutsche Post Filiale/Depot in Ihrer Nahe.

lhre Riicksendung/Tausch kostet Sie so keinen Cent. Die Portokosten fiir Ihre Riicksendung hat
CONTRA schon fiir Sie bezahlt!



